МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ

ПО СОЗДАНИЮ И СОПРОВОЖДЕНИЮ ИНТЕРНЕТ-РЕСУРСА (САЙТА)

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ

ЖИГАНСКОГО РАЙОНА 
Организация и сопровождение собственного Интернет-ресурса (сайта) ОУ является обязательным.
Основная цель: информационная открытость образовательного учреждения.
Требования к сайтам образовательных учреждений устанавливаются Федеральным законом от 8 ноября 2010 г. N 293-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием контрольно-надзорных функций и оптимизацией  предоставления государственных услуг в сфере образования».

 Согласно текста Статьи 32, пункт 4 данного закона образовательное учреждение обеспечивает открытость и доступность следующей информации:

·  дата создания, почтовый адрес, контактные телефоны образовательного учреждения;

·  структура образовательного учреждения;

· реализуемые основные и дополнительные образовательные программы, с указанием численности обучающихся за счет средств соответствующего бюджета РФ и по договорам с физическими и (или) юридическими лицами;

· персональный состав педагогических кадров с указанием  уровня образования и квалификации;

· материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного процесса 
(в том числе наличие библиотеки, общежитий, спортивных сооружений, условия питания и медицинского обслуживания);

·  электронные образовательные ресурсы, доступ к которым обеспечивается учащимся;

·  поступление и расходование финансовых и материальных средств;

·  документы, подтверждающие наличие лицензии на осуществление образовательной деятельности (с приложениями); 

·  свидетельство о государственной аккредитации (с приложениями);

· утвержденный в установленном порядке план финансово-хозяйственной деятельности или бюджетной сметы образовательного учреждения;

· отчет о результатах самообследования,  включая результаты внутренней оценки качества образования в образовательном учреждении;

·  порядок оказания платных образовательных услуг, включая образец договора об оказании платных услуг, с указанием стоимости платных образовательных услуг.
Структура и навигация:
· Структура сайта должна быть понятной, не содержать логических противоречий, позволять посетителю сайта легко найти всю опубликованную информацию;
· Логически связанные друг с другом страницы сайта должны иметь взаимные ссылки, что позволяет посетителю легко получать доступ к необходимой информации;
· Навигация на сайте должна быть представлена в виде меню, которое должно обеспечивать простой и понятный доступ ко всем страницам сайта;
· Сайт не должен содержать не работающие ссылки. В случае необходимости, посетителю должна выдаваться информация, что раздел находится в стадии разработки (или аналогичная).
Функциональные средства:
· Наличие на сайте счетчика посещаемости с общедоступной достоверной статистикой по количеству посетителей;
· Наличие на сайте системы поиска, которая позволяет находить всю опубликованную информацию на сайте, независимо от ее формата. Система поиска должна работать корректно – результаты поиска должны соответствовать условиям поиска;
· На сайте должны быть средства для обратной связи, как минимум – электронные формы для отправки сообщений. Желательно наличие блога, форума;
· На сайте должна быть обеспечена защита личной информации (доступ к страницам, содержащим информацию данного вида, должен быть ограничен паролем).
Требования к размещению информации:

· Тексты на сайте не должны содержать грамматических и стилистических ошибок;
· Тексты на сайте должны быть достоверны и актуальны, не содержать логических противоречий;
· Новости на сайте должны обновляться оперативно, информация на страницах сайта – один раз в месяц;
· Сайт должен содержать исчерпывающую контактную информацию: телефоны с кодом города, адреса электронной почты. Данная информация должна быть представлена по каждому подразделению. При необходимости указываются контактные лица, ответственные за решение определенных вопросов;
· Единообразное представление информации на сайте, что способствует удобству восприятия ее посетителем;
· Опубликованные на сайте тексты, таблицы и др. не должны содержать ошибок форматирования;
Дизайн:
· Все разделы сайта должны иметь единый дизайн, либо общую концепцию дизайна, чтобы при переходе между страницами сайта посетитель видел, что он находится на едином сайте;
· Дизайн должен быть выполнен в единой цветовой гамме, без включения элементов, не сочетающихся с ней по цвету;
· Подбор цветов текста и фона должен обеспечивать хорошую читаемость текста;
· Страницы сайта должны быть равномерно заполнены для удобства восприятия информации посетителем;
· Опубликованные на сайте изображения должны быть четкими (при наличии текста – читаемыми), не содержать ошибок;
· При наличии логотипа у образовательного учреждения, его необходимо представить в дизайне;
· Ссылки на сторонние Интернет-ресурсы должны зрительно отличаться от внутренних ссылок на страницы сайта.
Контроль:

· В каждом образовательном учреждении должно быть разработано положение о сайте;

· Регулярный контроль над обновлением информации, состоянием форумов, блогов и гостевых книг (если таковые имеются), а так же за соблюдением авторских прав при использовании элементов чужих разработок осуществляет ответственный за сайт;
· Итоговый контроль над Интернет-ресурсом (сайтом) администрация образовательного учреждения оставляет за собой.
Технические характеристики:
· Сайт должен нормально просматриваться и функционировать в наиболее распространенных браузерах: Internet Explorer (версии 7.0 и выше), Opera (версии 7.0 и выше), Firefox, Chrome, Safari;
· При размещении сайта на бесплатном хостинге, рекомендуется ознакомиться с условиями предоставления хостинга, особое внимание обратить на пункты, связанные с размещением рекламы (данная услуга может быть платной).

Размещение сайтов на бесплатных хостингах, на которых отсутствует контроль за рекламой, запрещено.
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